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KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W  zwigzku z realizacjg wymogdéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych,
dalej: RODO), informujemy o zasadach przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz o przystugujgcych Pani/Panu
prawach z tym zwigzanych.

Jesli ma Pani/Pan pytania dotyczagce sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,
a takze przystugujgcych Pani/Panu uprawnien, moze Pani/Pan skontaktowad sie z Administratorem za po$rednictwem
adresu e-mail: gdpr@deltawise.eu.

ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest DeltaWise OU z siedzibg w Tallinnie (Republika Estorska),
zarejestrowana zgodnie z prawem estonskim w Tartu County Court Registration Department pod numerem 12922325,
adres siedziby: Narva mnt 7, Kesklinna district, Tallinn city, Harju county, 10117, Estonia (dalej: DeltaWise OU).

PODSTAWA PRAWNA | CELE PRZETWARZANIA

Administrator danych osobowych przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie:

a. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, w ramach ktérej DeltaWise OU
wstapita w prawa i obowigzki pierwotnego wierzyciela, w szczegdlnosci w celu obstugi wierzytelnosci
oraz dochodzenia sptaty naleznosci;

b. art. 6 ust. 1 lit. c) RODO — przetwarzanie jest niezbedne w celu realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepisow
prawnych, w tym przepiséw podatkowych, rachunkowych i innych obowigzujacych DeltaWise OU, w szczegdlnosci
w zwigzku z nabyciem, dochodzeniem zwrotu i rozliczeniem nabytej wierzytelnosci;

c. art.6ust. 1lit. f) RODO — przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
DeltaWise OU, tj. prowadzenia dziatalnoéci polegajgcej na nabywaniu oraz dochodzeniu spfaty wierzytelnoéci,
ich dalszej sprzedazy, ochronie przed roszczeniami oséb trzecich, w tym w celu rozpatrzenia ztozonej skargi,
whniosku lub reklamacji, a takze w celach statystycznych.

ZRODLO DANYCH OSOBOWYCH

Pani/Pana dane osobowe zostaty pozyskane w zwiazku z wstapieniem przez DeltaWise OU w prawa i obowigzki
wierzyciela, na podstawie umowy przelewu (cesji) wierzytelnosci zawartej z pierwotnym wierzycielem. Dane moga
réwniez pochodzi¢ z dokumentéw i informacji przekazanych bezposrednio przez Pana/Panig lub zostaé uzyskane
od organdw administracji publicznej, z rejestrow oraz innych powszechnie dostepnych zrédet informacyjnych.

RODZAJ PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

Przedmiotem przetwarzania sg dane osobowe takie jak imie, nazwisko, numer ewidencyjny PESEL, seria i numer dowodu
osobistego, adres zameldowania i korespondencyjny, numery telefonéw, adresy poczty elektronicznej, dane dotyczace
podstawy roszczenia oraz inne dane identyfikujgce wierzytelnos¢ i osobe zadtuzong. Kategorie pozyskanych
przez DeltaWise OU danych osobowych obejmujg zwykte dane osobowe.
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UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢:

a. organy wiadzy publicznej, w tym organy sgdownicze, a takze prowadzgce postepowania egzekucyjne lub dziatajgce
na zlecenie tychze organdw, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego

prawa;

b. inne podmioty, ktdére na podstawie stosownych umow podpisanych z Administratorem przetwarzajg dane
osobowe, ktérych Administratorem jest DeltaWise OU, np. podmioty $wiadczace ustugi pocztowe, podmioty
obstugujace systemy teleinformatyczne;

c. bankioraz inne instytucje Swiadczace ustugi finansowe i ptatnicze.

2. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane transgranicznie, w szczegdlnosci w sytuacji, gdy DeltaWise OU jest prawnym
wierzycielem i prowadzi dziatania zmierzajgce do odzyskania naleznosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3. W niektérych przypadkach dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, w szczegdlnosci w zwigzku z korzystaniem przez DeltaWise OU z ustug dostawcdw narzedzi
infrastruktury informatycznej, lecz wytgcznie do panstw zapewniajgcych odpowiedni poziom ochrony danych. W celu
zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony, DeltaWise OU stosuje $rodki techniczne i organizacyjne majace na celu
zabezpieczenie przekazywanych danych osobowych. W przypadku braku decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej
odpowiedni stopiert ochrony w danym panstwie, DeltaWise OU w szczegdlnosci zawiera tzw. standardowe klauzule
umowne wydane przez Komisje Europejskg zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. ¢) RODO, zapewniajgce bezpieczerstwo
przekazywanych danych osobowych.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W SPOSOB ZAUTOMATYZOWANY

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa,
w szczegolnosci w celu odpowiedniego dostosowania dziatan zmierzajgcych do odzyskania wierzytelnosci nabytej
przez DeltaWise OU. Decyzje wobec Pana/Pani nie s3 podejmowane w sposéb zautomatyzowany.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Dane osobowe beda przechowywane przez DeltaWise OU:
a. do czasu realizacji obowigzkéw prawnych natozonych na Administratora na podstawie przepisow prawa,
b. do czasu przedawnienia wzajemnych roszczen

— dane beda przechowywane do momentu zaistnienia zdarzenia, ktdre nastgpi pdznie;j.

UPRAWIENIA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

W zwiazku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez DeltaWise OU, przystuguja Pani/Panu nastepujace
uprawnienia:

a. prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do zadania kopii danych przetwarzanych przez DeltaWise OU;

b. prawo do zadania aktualizacji, sprostowania oraz uzupetnienia danych osobowych — w przypadku, gdy dane sg
nieprawidtowe lub niekompletne;

c. prawo do zgdania usuniecia danych osobowych (prawo do bycia zapomnianym), w przypadku, gdy:
— dane nie s3 juz niezbedne do celdw, dla ktorych byty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane,
— dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem;
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d. prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
e. prawo do przenoszenia danych do innego administratora;
f. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
g. prawo whniesienia skargi do Administratora — DeltaWise OU:
— e-mail: gdpr@deltawise.eu;

h. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych
w panstwie cztonkowskim zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia,
w tym:
— Polska: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa,
e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl,

— Estonia: Andmekaitse Inspektsioon, Tatari 39, 10134 Tallinn, e-mail: info@aki.ee.

ZMIANA TRESCI KLAUZULI INFORMACYJNE)

W zwigzku z tym, ze DeltaWise OU regularnie dokonuje przegladéw swoich proceséw, moze aktualizowaé treéé Klauzuli
informacyjnej o przetwarzaniu danych osobowych. O wszelkich istotnych zmianach DeltaWise OU bedzie informowac
z odpowiednim wyprzedzeniem poprzez publikacje zaktualizowanej tresci w serwisie internetowym www.deltawise.eu
oraz, w razie potrzeby, za posrednictwem wiadomosci e-mail.

Klauzula informacyjna w niniejszym brzmieniu ma zastosowanie od dnia 02 grudnia 2025 r.
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