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POLITYKA PLIKÓW COOKIES 

DEFINICJE  

1. Administrator – DeltaWise OÜ z siedzibą w Tallinnie (Republika Estońska), zarejestrowana zgodnie z prawem estońskim 

w Tartu County Court Registration Department pod numerem 12922325, adres siedziby: Narva mnt 7,  

Kesklinna district, Tallinn city, Harju county, 10117, Estonia. 

2. Dyrektywa ePrivacy – Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotycząca 

przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatności w sektorze łączności elektronicznej (dyrektywa o prywatności 

i łączności elektronicznej). 

3. Pliki cookies – pliki z danymi, zapisywane przez przeglądarkę internetową na urządzeniu Użytkownika,  

w celu przechowywania informacji służących do identyfikacji lub zapamiętywania historii działań podejmowanych  

przez Użytkownika korzystającego z Serwisu. 

4. Polityka – niniejsza Polityka Cookies oraz Polityka Prywatności. 

5. RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

6. Rozpoznawanie urządzeń – polega na zastosowaniu do analizy zebranych informacji dotyczących urządzenia 

Użytkownika (informacji o przeglądarce, systemie operacyjnym, zainstalowanych plug-inach, strefie czasowej, 

rozmiarze ekranu, czcionkach systemowych i innych konfiguracjach) operacji opartych na statystyce  

i prawdopodobieństwie oraz nadanie wspólnego identyfikatora danym wynikającym z użycia urządzenia. Celem tego 

działania jest próba rozpoznania Użytkownika (np. rozpoznanie, że klient jest tym samym Użytkownikiem korzystającym 

z wielu urządzeń). Informacje te służą do poprawnej identyfikacji Użytkownika. 

7. Serwis – system stron internetowych udostępnionych w domenie www.deltawise.eu. 

8. Strona Internetowa – pojedynczy zasób lub podstrona wchodząca w skład Serwisu, dostępna pod określonym adresem 

URL w domenie www.deltawise.eu. Strona Internetowa może zawierać treści informacyjne, elementy graficzne  

oraz linki do innych podstron Serwisu i dokumentów.  

9. Użytkownik – osoba odwiedzająca Serwis Administratora. 

RODZAJE UŻYWANYCH PLIKÓW COOKIES 

1. W oparciu o dyspozycje przepisów RODO, Dyrektywy ePrivacy oraz prawa krajowego, Administrator informuje,  

że wykorzystuje i przechowuje Pliki cookies. Informacja w powyższym zakresie znajduje się w Polityce i w Serwisie. 

2. Pliki cookies działają w ten sposób, że podczas korzystania ze Strony Internetowej niewielkie fragmenty danych są 

zapisywane przez przeglądarkę na urządzeniu Użytkownika, zaś Administrator może mieć do nich dostęp.  

Przy kolejnych odwiedzinach przeglądarka odsyła te dane z powrotem do Serwisu, co umożliwia Rozpoznanie 

urządzenia i utrzymanie ustawień lub sesji, na przykład poprzez wygenerowanie identyfikatora sesji i jego ponowne 

przesłanie. 

3. Administrator pozyskuje i używa Plików cookies pełniących różne funkcje w Serwisie. Wyróżnia się następujące 

kategorie używanych Plików cookies:  

a. niezbędne (techniczne) – umożliwiają działanie podstawowych funkcji Serwisu, takich jak nawigacja i dostęp  

do bezpiecznych obszarów Serwisu; Serwis nie może funkcjonować poprawnie bez tych plików;  
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b. funkcjonalne – pozwalają zapamiętać informacje, które zmieniają wygląd lub działanie Serwisu, np. preferowany 

język lub region, w którym znajduje się Użytkownik; 

c. analityczne – pomagają Administratorowi zrozumieć, w jaki sposób Użytkownicy korzystają z Serwisu, gromadząc  

i zgłaszając anonimowe informacje o odwiedzających, współczynniku odrzuceń, źródle ruchu itp.; 

d. reklamowe – mogą śledzić aktywność Użytkownika w Serwisie; służą do dostarczania odwiedzającym odpowiednich 

reklam i kampanii marketingowych;  

e. niesklasyfikowane – to pliki, które są w trakcie procesu klasyfikowania we współpracy z dostawcami poszczególnych 

technologii. 

4. W ramach Serwisu Administrator rozróżnia dwa rodzaje Plików cookies ze względu na czas ich przechowywania: 

a. cookies sesyjne (session cookies) – są przechowywane na urządzeniu Użytkownika do momentu zakończenia sesji 

danej przeglądarki, a po jej zamknięciu są automatycznie usuwane; 

b. cookies trwałe (persistent cookies) – są przechowywane na urządzeniu Użytkownika przez czas określony  

w parametrach plików cookies lub do czasu ich ręcznego usunięcia przez Użytkownika. 

CEL STOSOWANIA PLIKÓW COOKIES 

1. Pliki cookies zbierają informacje dotyczące sposobu korzystania z Serwisu przez Użytkowników i mają na celu 

zwiększenie dostępności usług i poprawę ich jakości. Dane gromadzone w ten sposób wykorzystywane są  

przez Administratora głównie do celów statystycznych, a także analizy aktywności Użytkowników na Stronach 

Internetowych wchodzących w skład Serwisu.  

2. Pliki cookies nie zawierają informacji umożliwiających bezpośrednią identyfikację Użytkownika i co do zasady nie 

służądo przetwarzania danych osobowych Użytkownika.  

3. Administrator używa własnych Plików cookies w celu zapewnienia wygody korzystania z Serwisu przez Użytkownika,  

w tym w celu ograniczania ilości emisji pojawiających się powiadomień, np. o ewentualnych aktualizacjach treści 

zamieszczonych w Serwisie i wykorzystywaniu Plików cookies. Używane przez Administratora Pliki cookies służą także  

do utrzymania bezpieczeństwa Serwisu oraz w celu optymalizacji korzystania przez Użytkownika z Serwisu  

np. poprzez zapamiętywanie preferencji Użytkownika (niezbędne, funkcjonalne i analityczne Pliki cookies).  

4. Administrator może również używać Plików cookies podmiotów trzecich (np. Google Analytics, Google Analytics 360) 

w celu liczenia wizyt w Serwisie i poszczególnych Stronach Internetowych wchodzących w jego skład, czasu trwania 

tych wizyt oraz określenia, jakie funkcjonalności Serwisu lub jego części były najczęściej wykorzystywane  

lub odwiedzane. Zbierane w ten sposób informacje pozwalają Administratorowi analizować wydajność oraz określać 

kierunki rozwoju nowych funkcjonalności i usług oferowanych za pośrednictwem Serwisu (analityczne Pliki cookies). 

5. Administrator używa również własnych plików cookies w celu identyfikacji Użytkownika na potrzeby analizy aktywności 

w Serwisie, określenia jakie czynności Użytkownik podejmował na Stronach Internetowych Serwisu, w szczególności 

które informacje wyświetlał (analityczne Pliki cookies). 

6. Pliki cookies Administratora oraz Pliki cookies dostawców zewnętrznych (np. Google Ads) są wykorzystywane w celu 

prowadzenia kampanii marketingowych oraz kampanii remarketignowych docierających z komunikatami 

marketingowymi do klienta, jeżeli odwiedzał on wcześniej Serwis Administratora. Pliki cookies pamiętają, że klient 

odwiedził Serwis i jakie aktywności wykonał. Zebrane w ten sposób informacje mogą być przekazywane do dostawców 

zewnętrznych. Pliki cookies dostawców zewnętrznych są używane w celu wysyłania klientowi powiadomień  

w przeglądarce (tzw. powiadomienia webpush). 

7. Pliki cookies mogą być wykorzystywane przez Administratora i podmioty współpracujące z Administratorem  

oraz partnerów i reklamodawców współpracujących np. Facebook, Google. 
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8. Podmioty współpracujące z Administratorem, partnerzy i reklamodawcy wykorzystują Pliki cookies które mają na celu: 

a. zbieranie informacji w zakresie liczby Użytkowników korzystających z Serwisu, sposobie korzystania przez nich  

z Serwisu, tego skąd pochodzą oraz jakie strony odwiedzają najczęściej; 

b. dopasowania treści reklam do indywidualnych potrzeb i zainteresowań Użytkownika; 

c. ustalenia, jakie strony internetowe odwiedzał Użytkownik w trakcie danej sesji przeglądarki internetowej. 

SPOSÓB ZARZĄDZANIA PLIKAMI COOKIES 

1. Użytkownik może określić warunki przechowywania lub uzyskiwania dostępu do Plików cookies za pomocą ustawień 

przeglądarki internetowej lub konfiguracji usługi. Informacje dotyczące zarządzania Plikami cookies – w tym odrzucania 

zapisywania nowych, usuwania dotychczas zapisanych, otrzymywania powiadomień o zapisaniu nowego  

oraz blokowania działania Plików cookies – można znaleźć w ustawieniach przeglądarki, zazwyczaj w sekcji dotyczącej 

prywatności lub bezpieczeństwa. Szczegółowe instrukcje dostępne są w dokumentacji pomocy danej przeglądarki 

internetowej.  

2. Dbając o najwyższą jakość Serwisu, Administrator informuje, że zmiana ustawień dotyczących Plików cookies,  

w tym odrzucenie zapisywania Plików cookies może spowodować utrudnienia, ograniczenia, a nawet uniemożliwić 

korzystanie Użytkownikowi z niektórych usług oferowanych przez Administratora lub jego partnerów. 

3. Większość przeglądarek internetowych ustawionych jest domyślnie na dopuszczenie do przechowywania Plików 

cookies na urządzeniu końcowym Użytkownika. Jeżeli Użytkownik nie wyraża zgody na wykorzystywanie Plików cookies, 

może w każdym momencie zmienić ustawienia swojej przeglądarki poprzez blokowanie lub wyłączenie Plików cookies 

zapisywanych na urządzeniu końcowym Użytkownika. W przeciwnym razie Użytkownik wyraża zgodę  

na wykorzystywanie Plików cookies zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa. 

4. Z uwagi na przejrzystość oraz na wygodę obsługi Serwisu Administratora, Użytkownik ma możliwość zmiany ustawień 

dotyczących Plików cookies bezpośrednio w panelu wyświetlanym na dole Strony Internetowej Serwisu. 

LISTA WYKORZYSTYWANYCH PLIKÓW COOKIES 

Administrator informuje szczegółowo o rodzajach Plików cookies wykorzystywanych w Serwisie, w tym o celu użycia Plików 

cookies, a także o okresie funkcjonowania Plików cookies i dostawcy pliku.  


